Villkor for Aktia / Sb / Pop-betalning

1. Allmént

| detta avtal kommer Aktia Banken, sparbanken eller lokalandelshanken (nedan
Banken) och kunden (nedan séljaren) éverens om de forfaringssatt som tillimpas
da saljaren tar i bruk Bankens Aktia/Sh/Pop-betalning.

Med Bankens Internetsidor avses de sidor som finns p& adresserna
http://www.sparbanken.fi eller http://www.paikallisosuuspankit.fi eller

http://www.aktia.fi

Séljaren forbinder sig att folja de villkor som ndmns i detta avtal samt dessutom
ocksa villkoren for det konto som ansluter sig till Aktia/Sb/Pop-betalningen.

Vardera avtalsparten svarar for egen del for de kostnader som tjansten samt
utvecklingen, ibruktagningen, anvandningen och uppratthallandet av tjansten och
de egna datasystemen fororsakar.

Vardera avtalsparten ar skyldig att skydda sina egna datasystem mot olovlig
anvandning samt att sérja for att datasekretessen och dataskyddet iakttas.

Aktia/Sb/Pop-betalningens system &r vid behov féremal for servicedtgérder, under
vilka Aktia/Sh/Pop-betalningen inte kan anvéandas.

Banken har rétt att avbryta denna tjénst, om anvéndningen av den kan dventyra
Bankens eller Bankens kunders datasekretess eller dataskydd.

2. Saljarens skyldigheter och ansvar

Séljaren forbinder sig att folja villkoren och anvisningarna for Aktia/Sh/Pop-
betalningen. Villkoren och anvisningarna for Aktia/Sh/Pop-betalningen finns pa
Bankens Internetsidor. Saljaren ansvarar for skador som fororsakas av att
anvisningarna inte har foljts.

Séljaren forbinder sig att omsorgsfullt forvara de identifikationsuppgifter som
Banken har gett och som kravs vid anvandningen av Aktia/Sb/Pop-betalningen s&
att ngon utomstaende inte kan fa kannedom om dem. Séljaren svarar for all
begdran om en tjénst som har formedlats med séljarens identifikationsuppgifter.

Séljaren svarar for att den produkt eller tjanst som har salts via Aktia/Sb/Pop-
betalningen tillstalls koparen pa ett andamalsenligt sétt. Saljaren sérjer for att
sdljarens kunder kan reklamera saljarens tjanster direkt till saljaren. Med tanke pa
reklamationer skall saljaren meddela kdparen sina kontaktuppgifter i anslutning till
tjansterna.

3. Bankens skyldigheter och ansvar

Banken gor en girering i realtid mellan de identifierade parterna (séljaren och
kdparen) och sénder séljaren en uppgift i skyddad form om en lyckad
kontokreditering. Banken svarar inte fér om séljarens begaran om en tjanst inte
nar Bankens system eller om Bankens bekréaftelse inte nér saljarens system.
Séljaren far inte information av Banken om en misslyckad eller avbruten girering.

Banken svarar inte for innehallet i en produkt eller en tjénst som har salts via
Aktia/Sh/Pop-betalningen och inte heller for att de tillstélls koparen. Om Banken
anda forpliktas att betala ersattningar for dessa, férbinder sig séljaren genast vid
anfordran av Banken betala Banken den ersattning som Banken har betalat jamte
laga dréjsmalsranta.

4. Konfidentiellt lage

Banken och saljaren forvarar bada skilt for sig uppgifter som géller den andra
parten eller en kund i banken och som omfattas av affarshemligheten eller
banksekretessen, séttet for tjanstens genomférande, sékerhetsavgéranden och
villkoren i detta avtal samt sdana konfidentiella uppgifter som avtalsparterna i
ovrigt blir delaktiga av i sin verksamhet enligt detta avtal s& att uppgifter inte yppas
for utomstdende och sé att utomstaende inte i dvrigt har majlighet att komma Gver
uppgifter. Utan hinder av banksekretesshestdmmelserna kan Banken offentliggéra
saljarens namn och namnet pa séljarens tjanst i sin marknadsféring av
Aktia/Sh/Pop-betalningen.

5. Servicetariffen

Med servicetariffen avses Bankens servicetariff, som finns till pAseende i Bankens
alla kontor.

6.  Andring av avtalet och villkoren
Avtalet och villkoren kan &ndras.
6.1. Andring som minskar séljarens réttigheter

Banken underrattar séljaren skriftligen om en s&dan andring av avtalet och
villkoren som 6kar séljarens skyldigheter eller minskar hans réttigheter och som
inte beror pé en lagandring eller ett myndighetsbeslut. En dylik &ndring trader i
kraft vid den tidpunkt som Banken meddelar, dock tidigast fran ingangen av den
kalendermé&nad som borjar narmast en manad efter att séljaren anses ha mottagit
meddelandet enligt punkt 10 i dessa villkor.

Avtalet fortloper i den andrade formen, om séljaren inte inom en ménad efter att ha
mottagit &ndringsmeddelandet meddelar Banken skriftligen att han inte godkanner
den &ndring som Banken har foreslagit. Om séljaren inte godk&nner &ndringen av
avtalet eller villkoren, har saljaren och Banken ratt att sdga upp detta avtal enligt
punkt 9 i dessa villkor. Banken uppbdr inte kostnader av séljaren for
uppsagningen.

6.2. Ovriga andringar

Om &ndringen av avtalet eller villkoren inte 6kar kundens skyldigheter eller
minskar hans rattigheter eller beror pé en lagéandring eller ett myndighetsbeslut,
har Banken rétt att meddela om &ndringen genom att offentliggdra den i Bankens
kontor.

Séljaren har ratt att sdga upp detta avtal enligt punkt 9 i dessa villkor.

Andringen tréder i kraft tidigast fran ingéngen av den kalenderménad som bérjar
narmast en manad efter att andringen har offentliggjorts i Bankens kontor.

7. Andring av servicetariffen
Servicetariffen kan &ndras.
7.1. Debitering av en ny avgift eller ett nytt arvode

Banken meddelar séljaren skriftligen om en &ndring med vilken Banken ansluter till
detta avtal en avgift eller ett arvode som inte ingick i servicetariffen da avtalet
undertecknades och som inte beror pa en lagandring eller ett myndighetsbeslut.
Banken har ratt att debitera den nya avgiften och det nya arvodet frén den tidpunkt
som Banken meddelar, dock tidigast fran bérjan av den kalendermanad som bérjar
narmast en méanad efter att kundens anses ha mottagit meddelandet enligt punkt
10 i dessa villkor.

Avtalet fortloper med det dndrade innehéllet, om saljaren inte inom en manad efter
att ha mottagit meddelandet skriftligen meddelar Banken att han inte godkanner
debiteringen av den nya avgift eller det nya arvode som Banken har foreslagit. Om
sdljaren inte godkénner &ndringen, har séljaren och Banken rétt att saga upp detta
avtal enligt punkt 9 i dessa villkor. Banken uppbér inte kostnader av séljaren for
uppsagningen.

7.2. Andra &ndringar av avgifter eller arvoden

Banken meddelar om en &ndring enligt vilken Banken ansluter till detta avtal en
avgift eller ett arvode som beror pa en lagandring eller ett myndighetsbeslut samt
en hojning av en avgift eller ett arvode som ingér i servicetariffen.

Séljaren har ratt att sdga upp detta avtal enligt punkt 9 i dessa villkor.
Andringen av servicetariffen trader i kraft tidigast fran borjan av den
kalenderménad som bérjar narmast en manad efter att andringen har
offentliggjorts i servicetariffen, om inte en lagéndring eller ett myndighetsbeslut
foranleder annat.



http://www.sparbanken.fi/
http://www.paikallisosuuspankit.fi/
http://www.aktia.fi/

8. Andring av anvisningarna

Banken har rétt att &ndra anvisningarna for Aktia/Sh/Pop-betalningen.
Banken meddelar om andringarna i anvisningarna for Aktia/Sh/Pop-betalningen pa
Bankens Internetsidor.

Andringen tréder i kraft frén ing&ngen av den kalenderménad som bérjar narmast
en manad efter att &ndringen har meddelats eller vid en tidpunkt som Banken
meddelar separat.

Banken meddelar kunden skriftligen om en &ndring i anvisningarna som ékar
kundens skyldigheter eller minskar hans réttigheter. En dylik &ndring trader i kraft
vid den tidpunkt som Banken meddelar, dock tidigast fran ingangen av den
kalendermanad som borjar ndrmast en manad efter att kunden anses ha mottagit
meddelandet enligt punkt 10 i dessa villkor.

Avtalet fortléper i den &ndrade formen om kunden inte inom en ménad skriftligen
meddelar Banken att han inte godkénner Bankens &ndring. Om kunden inte
godkénner &ndringen av anvisningarna, har kunden och Banken rétt att saga upp
detta avtal enligt punkt 9 i dessa villkor. Banken uppbér inte kostnader av kunden
for uppségningen.

9. Avtalets giltighetstid

Avtalet géller tillsvidare och skall av vardera parten ségas upp skriftigen med en
ménads uppsagningstid. Vardera parten har dock ratt att hdva detta avtal att
upphdra omedelbart, om den ena avtalsparten vésentligt bryter mot avtalet.

10. Meddelanden mellan avtalsparterna

Kunden skall meddela Banken om &ndringar av sitt namn och sin adress. Kunden
anses ha mottagit ett brev om

Aktia/Sh/Pop-betalningen senast den sjunde dagen efter att det séndes, dé brevet
har sants till Banken under den senast meddelade adressen eller under en adress
som har erhéllits fran ett officiellt register.

11. Force majeure

Ingendera parten svarar for en skada som beror pa

e 3tgard av en myndighet,

. krig eller krigshot, uppror eller upplopp,

e storning i de elektroniska kommunikationerna eller eldistributionen, da de
har uppkommit oberoende av parterna och inverkar vasentligt pa ndgondera
partens verksamhet,

. avbrott eller forsening av parternas verksamhet eller atgard till foljd av
eldsvada eller darmed jamforbar annan olyckshandelse,

e sadan arbetstvist som vasentligt paverkar parternas verksamhet, sdsom
strejk, lockout, bojkott eller blockad, ocks& om den inte skulle beréra
parterna.

Force majeure eller darmed jamférbar orsak beréttigar en part att avbryta
Aktia/Sh/Pop-betalningsverksamheten tillsvidare.

12.  Indirekt skada

Den ena avtalsparten svarar inte for sddana indirekta skador som fororsakas den
andra avtalsparten av eventuella stérningar i produktionen av tjénsten.

13.  Overforingsférbud

Utan Bankens skriftliga samtycke far saljaren inte 6verfora pa tredje part
réttigheter och skyldigheter som grundar sig pa detta avtal.

14.  Tvister och tillamplig lag

Tvister i anledning av detta avtalsférhallande behandlas vid tingsrétten pa
Bankens hemort eller vid ndgon annan behorig tingsratt i Finland.
PA detta avtal tillampas finsk lag.




